
www.yukseles.com



t e k n o l o j İ n İ n  m e d İ k a l b İ



2015 yılında kurulan Yüksel Grup olarak; medikal sistemler, araştırma-geliştirme, sistem 
mühendisliği, elektronik ekipmanların imalatı, endüstriyel ve ticari sistemlerin depo seviyesi 
bakımı ve onarımı alanlarında hizmet vermekteyiz.

Kurum kültürünün merkezine müşteri memnuniyeti konularak, teknik ekibimiz ile son 
teknoloji çözüm cihazlarımızla müşterilerimizin ihtiyaçlarına hızlı, güvenli ve kaliteli 
hizmet imkânı sunmaktayız.

Teknoloji ve sağlık sektöründeki ihtiyaçları, uluslararası alanda kabul gören 
yöntemlerle, ekonomik ve milli çözümler üreterek gidermekteyiz.

Profesyonel teknik servisimiz, yaygın servis ağımız, garanti 
ve periyodik bakım ve garanti sonrasında devam eden hizmet 
anlayışımızla müşteri memnuniyeti her zaman önceliğimizdir.

Müşteri memnuniyetine odaklı ekibimiz ile arızalı sistem ve 
cihazların bakım onarım hizmetlerini en kısa sürede kaliteli, 
hızlı ve güvenilir çözümlerle yerine getirmekteyiz.

Firma olarak; arızayı tespit ettiğimiz her noktada, aynı kalite ve güvenle, yerinde arıza çözümü 
ve telefon teknik desteği ile Türkiye genelinde hizmet vermekteyiz.

Eskişehir | İstanbul | Çanakkale | Bursa | Kütahya | Antalya | Bilecik | Ankara 
| Kayseri | Kastamonu | Giresun | Malatya

Sertifikalar

Personel Profili

%60 Teknisyen

%15 Mühendis

%25 İdari Personel

Bölge Müdürlükleri

TS EN ISO 9001-2008 Kalite Yönetim Sistem 
Belgesi (Türk Standartları Enstitüsü) 

TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi TS 12426 Tıbbi Cihazlar İçin Kurallar Standardına Uygun Hizmet Veren 
Medikal Cihazlar, Görüntüleme Cihazları ve Laboratuvar Cihazları Yetkili Servis Belgesi



BİYOMEDİKAL
SİSTEMLER

bİYOMEDİKAL
ÇÖZÜMLER



Biyomedikal Çözümler

Konusunda uzmanlaşmış deneyimli personellerimizle biyomedikal sistem, 
makine ve cihazlarında meydana gelen arızaların tespiti ve giderilmesinde 
daha ekonomik ve kısa sürede bakım ve onarım hizmeti sağlanmaktayız.

Bakım ve onarım hizmetleri sunulduktan sonra cihazların çalışmasını, 
kalibratör (TURKAK Onaylı İzlenilebilir, Sertifikalı) cihazları ile 
doğrulamaktayız.

Entegre Biyomedikal Yönetim Hizmetleri,
Periyodik Bakım ve Onarım Hizmetleri,
Yerinde Bakım Onarım Hizmetleri,
Elektronik Kart Onarım Hizmetleri,
Sistem Montaj,
Demontaj ve Entegrasyon Hizmetleri,
Sarf Malzemeleri,
Yedek Parça,
Bakım Kitleri,
Sensor ve Filtrelerin Tedarik Hizmetleri.

Entegre Biyomedikal Yönetim Çözümleri

Entegre Biyomedikal Yönetim Sistemi Başlıca Avantajları

Hastanenizi üst verim düzeyine taşır.

Yüksel Grup Entegre Servis Yönetimi ile tüm tıbbi cihaz ve sistemleriniz için her türlü teknik hizmet ve bakımları için tek 
kaynaktan çözüm sunuyoruz. Bu sayede personeliniz; zaman alan idari sorumluluklardan kurtulur, hastane genelinde 
ileri önleyici hizmetler geliştirilir ve sizlere kendi uzmanlık alanınıza daha güçlü odaklanabilme fırsatı sağlar.

Tek Çağrı Merkezi ile Tüm Hizmetlerin Takip Edilmesi
Elektronik Ortamda Cihaz Performans Takibi ve Raporl.
Garanti ve Envanter Takibi
Koruyucu Bakım ve Onarım Hizmeti
Elektriksel Güvenlik Kontrolü ve Takibi
Kalibrasyon Takibi
Montaj ve Devreye Alma

Yedek Parça ve Sarf Malzeme Yönetimi
İşletme Danışmanlığı
Enerji Yönetimi
Yatırım Danışmanlığı ve Bütçeleme
Tedarikçi Yönetimi
Geçici Kabul Çalışmalarına Danışmanlık ve Nezaret
Kanunların ve Standartların Takibi ve Uygulaması
Kalite Yönetimi

Günümüz sağlık tesisleri, yetkili servislerin özel bilgilerle bakımını yaptığı teknolojik sistemlere 
bağımlıdır. Farklı firmalar ile yapılan bakım sözleşmeleri; birçok firmanın ve sözleşmenin ayrı ayrı 
ele alınmasını ve programa alınan ya da tamamlanan hizmetlerin takip edilmesini gerektirir.

Yüksel Grup Entegre Hizmet Yönetimi ile tecrübeli bir iş ortağının desteğinden faydalanırsınız. Bu da 
ihtiyaçlarınıza uygun tek bir modüler çözüm anlamına gelir. Üreticiden bağımsız olarak tüm hizmet 
ihtiyaçlarında tek bir irtibat noktası olması avantajını kazandırır. Bu entegre yaklaşım, sisteminizi 
her zaman mükemmel bir performansla işletmenizi sağlar. Yüksel Grup kurumsallığı ve disiplini ile 
tüm sistemlerinizi tek bir sözleşmeyle yönetebilirsiniz.

Öngörülebilir bütçe ve sürekli tasarruf
Markadan bağımsız tek bir hizmet sağlayıcısı
Detaylı ve gelişmiş önleyici hizmetler
Tüm tıbbi teknoloji konuları için tek muhatap
İhtiyaca uygun özelleştirilebilir çözümler

Faydalar

Çözümler



Bakım Onarım 
Hizmetleri

Perİyodİk ve Yerİnde Bakım 
Onarım Hizmetlerİ

YOĞUN BAKIM SERVİSLERİ

AMELİYATHANE SERVİSİ

YENİDOĞAN SERVİSİ

FİZİK TEDAVİ SERVİSİ

PATALOJİ SERVİSİ

RADYOLOJİ SERVİSİ

DİŞ SERVİSİ

DİĞER SERVİSLER

Bakım ve onarım hizmetlerinde; yüksek performansa dayalı güvenilir sonuçlar elde edebilmek, arıza 
durumlarında orijinal yedek parça sağlayabilmek, onarımlarda öncelik ve uzun ömürlü kullanımlar 
için bakım ve onarım hizmetlerimizi sözleşmeli şekilde de sunuyoruz.

Bakım sözleşmelerimiz;
  Yedek Parça Dâhil
  Yedek Parça Hariç
  Koruyucu Periyodik Bakım

     Sözleşmeli bakım hizmetlerimiz müşterilerimize; telefon desteği, teknik sorunların büyümeden 
çözülmesi, zaman ve maliyet avantajı sağlamaktadır.

Sözleşmeli olmayan hizmetlerimiz; orijinal parçalarla gerekli değişimlerin yapılması olarak günlük veya saatlik 
ücret karşılığı sunulmaktadır.

Biyomedikal Çözümler



YOĞUN BAKIM SERVİSLERİ

Ventilatör Cihazları
Hasta Başı Monitörleri
Defibrilatörler
EKG Cihazları
Perfizatör Cihazları
Hasta Yatakları (Elektronik)
Portable Pulse Oximeter (SPO2 Portable)

AMELİYATHANE SERVİSLERİ

Anestezi Cihazları
Mikroskoplar
Koter Cihazları
Ameliyat Tavan Lambaları
Ameliyat Masaları
Endoskopi Sistemleri (Artroskopi, Bronkoskopi, Kolonkoskopi vs.)
Endoskopi Cerrahi El Aletleri
Optik Teleskoplar ve Fiber Optik Kablolar
Soğuk Işık Kaynakları Vs.
Cerrahi Motorlar Tur Motorları vs. (Ortopedik ve Plastik Cerrahi, K.B.B, Beyin Cerrahi)



PATALOJİ SERVİSİ RADYOLOJİ SERVİSİ

MR Görüntüleme Sistemleri
Anjiyo Sistemleri
CT Bilgisayarlı Tomografi
Mamografi Cihazları
Röntgen Cihazları
Film Banyo Cihazları
Seyyar Röntgenler
C Kollu Skopi Cihazları
Kemik Densito Cihazları
Ultrasound Cihazları

Lam Kapatma Cihazları
Frozen Cihazları
Doku Takip Cihazları
Mikro Tom Cihazları
Doku Blok Cihazları
Santrifüj Cihazları

YENİDOĞAN SERVİSİ FİZİK TEDAVİ SERVİSLERİ

Tens Cihazları
Elektro Tensler
Vakum İnterferans Cihazları
Traksiyon Cihazları
Hot Pad Kazanları
Dia Dinami Cihazları
Koşu Bantları
Parafin Kazanları
Ultrasound Cihazları
Diğer Tüm Fizik Tedavi Cihazları

Kuvözler (Kapalı ve Açık Kuvözler)
Yenidoğan Ventilatörleri
Photo Terapy Kabinleri



DİŞ SERVİSİ DİĞER SERVİSLER

İnkübatörler
Kuru Sterilizatörler
Laminar Air Flow Kabinleri
Sterilizasyon Alet Yıkama Makineleri
Taş Kırma Cihazları
Eforlu EKG Cihazları
Nebulizatörler
Ventilatör
Buhar Nemlendiriciler
Ortam Hava Filtreleri Hava Temizleme
Tüm Cihazların Kart Onarımları

Dişçi Koltuğu
Aeratörlar Sterilizatörler
Dişçi Röntgenleri
Panoramik Röntgenler
Diğer Cihaz ve Aksamlar

HİZMET ALIMI
PROJELERİ

KİRALAMA HİZMET ALIMLARI
PUANLAMA HİZMET ALIMLARI
HASTANE KURULUM PROjELERİ



teknolojİnİn 
medİkalbİ

Kamu ve özel sağlık kuruluşlarındaki ileri teknoloji görüntüleme ve tedavi cihazları, kurumların 
ihtiyaçlarına göre tedarik ederek, hizmet süresi boyunca cihazların faal olarak çalışıp hizmet 
vermesini sağlayacak personelli ve personelsiz çözümlerle müşterilere gerek kiralama gerekse hasta 
başı puanlama usulü ile cihaz veya sistem temini sağlanmaktayız.

Hizmet alımı yapılan alanlar

   Radyoloji
   MR
   Tomografi
   Tomoterapi
   Anjiografi

Hizmet Alımı Projeleri



Yüksel Biyomedikal ve Teknoloji Sistemleri San. Tic. Ltd. Şti.

Vişnelik Mahallesi Atatürk Bulvarı 120/5 Odunpazarı | ESKİŞEHİR
T  : 0222 500 00 85 
F  : 0222 500 00 86
M : info@yukseles.com
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SOSYAL MEDYADAN BİZİ TAKİP EDİN


